
 
ДОДАТОК №2 ДО ДОГОВОРУ АГЕНТСЬКОГО 

 на посередницьку діяльність з реалізації турпродукту «ЛОНГІТУРС» (редакція 04.01.2025) від 09.10.2025 
 
            Товариство з обмеженою відповідальністю «ЛОНГІТУРС», (Туроператор), в особі директора Башарана Рейхана, що 
діє на підставі Статуту, з однієї Сторони, і _______________________________ (далі Турагент), в особі 
______________________, що діє на підставі ______________________, з іншої Сторони, уклали цей Додаток до Договору 
про умови та бронювання GDS-турів: 
 
1. Загальні положення. 
1.1 Цей додаток є невід’ємною частиною Договору та регулює порядок бронювання, продажу та ануляції GDS-турів через 

систему бронювання Туроператора. 
1.2 GDS-тур – це туристичний продукт, що формується в динамічному режимі в GDS-системі (Глобальна  

Дистриб’юторська Система), та можуть включати послуги з різних джерел – власних, контрактних або агрегованих від 
зовнішніх постачальників. 

1.3 GDS-тури можуть включати будь-яку комбінацію туристичних послуг: 
- авіаперевезення на регулярних рейсах; 
- проживання в готелях; 
- трансфери; 
- страхування; 
- екскурсійне обслуговування тощо. 

Кожна складова туру може належати різним постачальникам, що впливає на вартість, правила розрахунків та ануляції 
турів, штрафні санкції та інше. 

 
2. Бронювання GDS-турів відбувається в системі  Туроператора через налаштування «Show flights from GDS», де 

здійснюється формування пакетного туру на регулярних (не чартерних) авіарейсах у режимі он-лайн. 
Усі тарифи, умови та доступність послуг формуються динамічно. Внесення змін після підтвердження бронювання 
можливо за правилами і тарифами постачальників. 

 
3. Турагент зобов’язаний: 
3.1 Здійснити оплату за замовлення туру наступним чином : 
 - для турів з датою вильоту за 14 днів і менше  -  оплатити за авіаквитки протягом 1 години з моменту бронювання 

і оплатити за решту вартості туру протягом дня бронювання 
 - для турів з датою вильоту більше 14 днів  –  оплатити за авіаквитки протягом дня бронювання і оплатити не 

менше ніж 50% вартості туру протягом 2 днів після бронювання (перший день – день бронювання) і доплатити 
решту за 14 днів до вильоту.      

3.2 В разі несплати вказаних сум в строки, замовлення буде автоматично анульовано.  
3.3 Попередити замовника турпродукту, туриста(-ів) про те, що при відмові від GDS-турів, які вже заброньовані, або заміні 

даних (заміна туристів; зміна (перенесення) дат подорожі; невикористані авіаквитки та ін.) фактичні витрати (ФВ) 
можуть становити 100% вартості туру.   

3.4 При ануляції такого туру, якщо правила авіакомпанії, у якої були заброньовані авіаквитки на регулярних рейсах, 
передбачають можливість часткового  або повного повернення вартості авіаперевезення, то ФВ можуть бути зменшені 
на суму такого повернення. 

3.5 У разі ануляції послуг проживання,  готель або інший постачальник таких послуг має право застосувати штрафні 
санкції. У випадку нарахування штрафу за скасування проживання ФВ будуть збільшені на суму такого штрафу. Розмір 
штрафу залежить від політики ануляції готелю або постачальника; від типу тарифу (стандартний, акційний, non-
refundable тощо); від періоду, що залишився до дати заїзду. 

 
4. Відповідальність Туроператора: 
4.1. Туроператор не несе відповідальність за неповну або неточну інформацію щодо умов авіаперевезення, опису готелів та 

іншої інформації, поданої на сайтах  авіаперевізників, готелів чи інших постачальників. 
4.2. Туроператор не несе відповідальність за скасування або зміну умов надання послуг зовнішніми постачальниками. 
 
5. Усі спірні питання, не врегульовані цим Додатком, вирішуються в рамках основного Договору.  

6. Цей Додаток набирає чинності з моменту його підписання Сторонами або шляхом обміну повідомленнями з допомогою 
технічних засобів зв’язку, в яких виражена згода Сторін на його укладення. Ідентифікація Сторін при такому укладенні 
Додатку №2 відбувається з використанням їх електронних цифрових підписів (ЕЦП). Додаток діє упродовж дії Агентського 
договору та є його невід’ємною частиною. 
 

 
ТУРОПЕРАТОР: ТОВ «ЛОНГІТУРС»  ТУРАГЕНТ:  
Ліцензія на здійснення туроператорської діяльності 
від 19.10.2012 р., серія AЕ, №185517 

 Адреса:  
 

Адреса: вул. Харківське шосе, 201-203 (літера 2А), 14-й 
поверх, м. Київ, 02121 т.(044) 300-13-33, факс 300-14-44 

 
т.                                  Ел. адреса                                             

Індивід. податковий № 331043326561, Свідоцтво № 
38293100  від 13.08.2004 р., Код ЄДРПОУ 33104339 

 Індивід. податковий № 

 Свідоцтво №                                 від                       р. 

Платник податку на прибуток на загальних підставах.  Код ЄДРПОУ 

Банківська гарантія 20000 євро видана АТ «КРИСТАЛ 
БАНК» МФО 339050, ЄДРПОУ 39544699, 04053, м. Київ, 
вул. Кудрявський узвіз, 2 строком до 29.08.2028 р. 

 Рахунок: 

 Банк:                                                       МФО: 

                    ________________      (                                     )  

Директор ______________________  Башаран Рейхан          М.П. 
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